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V Praze 4. července 2025
Náhradní kolo v automobilu není povinné, 
ale v cizině může zachránit dovolenou 
Oblíbený trend Čechů trávit dovolenou v zahraničí vlastním autem potvrzují i aktuální čísla České asociace asistenčních společností (ČAAS) za první prázdninový víkend. Od pátku 27. 6. do neděle 29. 6. zajišťovali členové asociace celkem 4 107 asistenčních zásahů u nepojízdných vozidel. Počet zahraničních zásahů oproti předchozímu víkendu vzrostl téměř o 50 %. Ve více než 80 % případů šlo o poruchy. Dlouhodobě nejčastější poruchou je defekt pneumatiky.

Přestože v Česku není povinné vozit v autě rezervní kolo, asistenční společnosti motoristům doporučují, aby si ho na cesty do zahraničí přibalili. „Z naší praxe víme, že zahraniční servisy často nemají široký sortiment pneumatik, a v případě neopravitelného poškození pneumatiky musí řidič čekat na nové pneu i několik dní. Pokud navíc řidič nemá pojištění zahrnující náhradní vozidlo, může mu taková situace výrazně narušit, nebo rovnou zkazit dovolenou. Důrazně apelujeme na motoristy, aby přípravu na cestu autem nepodceňovali. Před odjezdem je důležité zkontrolovat technický stav vozidla. Ceny asistenčních služeb v zahraničí mohou být až pětkrát vyšší než v České republice, proto je dobré si před odjezdem na dovolenou autem ověřit limity asistenčních služeb. Pokud je motorista vyhodnotí pro danou destinaci jako nedostatečné, může kontaktovat svou pojišťovnu a rozsah i limity asistenčních služeb si rozšířit,“ říká Aleš Povr, tiskový mluvčí ČAAS.

Většina pojišťoven umožňuje navýšení rozsahu i limitů asistenčních služeb i v průběhu trvání pojištění. V některých případech je možné sečíst limity z různých pojištění, která si klienti sjednali prostřednictvím různých subjektů (pojišťovny, banky apod.). V takovém případě musí klient informovat operátora asistenční linky o existenci dalšího pojištění, který vyhodnotí, zda je možné limity z jiného produktu využít. Pomoc své asistenční společnosti si motorista v nouzi snadno přivolá prostřednictvím Linky pomoci řidičům 1224, kde ho operátor přepojí na asistenční společnost jeho pojišťovny. Ze zahraničí se dovolá na telefonní číslo své asistenční společnosti, které je uvedeno na zelené kartě.

V zahraničí je nutné respektovat předpisy dané země, například letošní novinkou pro řidiče v Itálii je povinnost v letním období používat letní či celoroční pneumatiky. „Za porušení hrozí motoristovi pokuta, jejíž výše překračuje cenu, za kterou by pořídil sadu nových letních pneumatik. Podceňovat se to opravdu nevyplatí a dovolenou to může zbytečně prodražit,“ upozorňuje Povr.

Doporučení pro motoristy před cestou na dovolenou autem:
Zkontrolujte technický stav vozidla včetně pneumatik, brzd, kapalin a osvětlení.

Přibalte v ideálním případě rezervní kolo, zvláště pokud jedete do odlehlejších oblastí.

Ověřte platnost povinného ručení a havarijního pojištění, včetně rozsahu a limitů asistenčních služeb.

Zjistěte si místní pravidla silničního provozu v cílové i transitních zemích, přes které pojedete.
Mějte u sebe zelenou kartu a ideálně i kontakty na asistenční službu v cizině.

Nezapomeňte na reflexní vesty pro všechny cestující, trojúhelník, lékárničku a další povinnou výbavu.

Doporučujeme také rezervní žárovky, pojistky a nabíječku pro mobilní telefon a dostatek vody pro celou posádku. 

Česká asociace asistenčních společností (ČAAS) je organizací zastupující nejvýznamnější asistenční společnosti působící v ČR. Mezi členy ČAAS patří Europ Assistance, Global Assistance, Allianz Partners a Euro-Center. Nejčastěji využívanými jsou asistenční služby pro motoristy, asistenční zdravotní služby pro cestovní pojištění, domácí technické asistence pro obytné domy a byty, a právní asistence. Více informací najdete na www.caas.cz.
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